


Ficha Técnica

Cobertura Geografica: Principales Ciudades de
México: D.F. y Area Metropolitana, GDL y MTY.

Universo: Hombres y Mujeres de 18 a 65 afios de edad
de niveles AB, C+, C y D+/D.

Diseno Muestral: Polietapico por conglomerados con
sorteo aleatorio del hogar

Seleccion del entrevistado: Distribucion natural en
términos de sexo, edad, NSE y lugar de residencia.

Método de recoleccidn: Entrevistas a través del
método CATI.

Tamano de la muestra: 502 entrevistas efectivas.
Margen de Error muestral : El error muestral es de
+/-4.33% para un nivel de confianza del

95% para los resultados globales (por medicion).

Fecha de levantamiento: Mayo 2011

Cobertura Geografica: Nacional

Universo: Poblacién adulta (hombresy

mujeres mayores de 18 afios , de niveles ABC1, C2, C3
y DE)

Disefio Muestral: Probabilistico, polietapico,
estratificado con cuotas de sexo y edad en el hogar.

Método de recoleccidn: Entrevistas personales
domiciliarias

Tamano de la muestra: 1010 entrevistas efectivas.

Margen de Error muestral: + 3.3% para los totales,
con un nivel de confianza del 95%.

Fecha de levantamiento: Enero 2011




Distribucion de Muestra

TOTAL

Genero
Hombres
Mujeres

Edad

18a 24
25a34
35a44
45 a 65

NSE

A/B

C+

C

D+/D
Ciudad
Medico D.F.
Guadalajara
Monterrey

Muestra México
REAL PONDERADA

502
%

50%
50%

26%
24%
24%
25%

13%
20%
31%
35%

56%
22%
22%

502
#

48%
52%

21%
28%
24%
27%

7%
13%
18%
62%

72%
14%
14%

Muestra Argentina

TOTAL

Genero
Hombres
Mujeres

Edad
18a 24
25 a 34
35a49
50a 64
65 +

NSE
ABC1
Cc2C3
DE
Ciudad
CF
GBA
Interior

REAL
1010

%

47%
53%

11%
20%
26%
21%
15%

3%
43%
54%

20%
30%
50%

%

48%
52%

18%
21%
27%
20%
14%

5%
38%
56%

9%
25%
66%

PONDERADA
1010
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8 de cada 10 en México estan muy insatisfechos con el
estado del medio ambiente y, por ende, muy o bastante
preocupado por él

%
Preocupacion Satisfaccion Preocupacion Satisfaccion
Promedio Promedio Promedio Promedio
3.34 1.67 3.16 2.01

EnArgentina la preocupacio
por el medio ambiente es
igual que en México pero log
mexicanos estan mas
insatisfechos.
Enambos paisedas mujeres
sepreocupan mas por el
medio ambiente que los

\ hombres.
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P10. ¢ Cuanto dirfa que le preocupan a Ud. los temas vinculados con el medio ambiente
P11. aQu® tan satisfactorio o no encuentra Ud. el estado de |BassaddMololY ARG
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El calentamiento global es el problema mas grave

% problema ambiental que consideran mas grave

Contaminacio
del agua

Basura
18

Pérdida de

la capa de
0zono

Contaminacion

del aire

Desecho
toxicos

Tal

Especies e
peligro de
extincion

Lluvia
acida

§

wggn

2011
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El segundo problema mas
Importante para Méxicoes la
contaminacion del agua
debidoenparte ala escaseen
algunas regiones Para
Argentina en segundo lugar
estala basuraa causade los
problemas sindicalespara la
recoleccion que favorece la
proliferacionde pepenadores

Sélo 6% de los mexicanosse

preocupa por la
contaminaciondel aire cuando
las 5 principales ciudadesde
México presentanaltos indices
de contaminacion 26 millones
de habitantes estan expuestos
a niveles nocivos de
contaminacion del aire en la
Ciudadde México, Monterrey,
Guadalajaray Toluca







A pesarde que los entrevistadosafirman estar muy preocupadospor el
medio ambiente (84% Méxicoy 75% Argentina),el 81%en Méxicoy 72%en

Argentinaafirmanquela poblacidon hacedemasiadopocopor el medio
ambiente

Lad & 2 O A <8 ebhsiudyeen un ente abstracto,no hay unatoma de conciencia
realni un espiritucomunitarioen posde un objetivo comun el cuidadoambiental

Los entrevistadosno se sienten interpeladosbajo el nombred & 2 OA B RueR § =
hablade unagranfragmentacionsocial
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La percepcion es que los actores de la sociedad hacen
demasiado poco por el medio ambiente

%

m Demasiado

Lo Justo m Demasiado Pocc

84 81
71
53
28
22
12 12 14
1 4 2
El Gobierno Las Empresa:  La Poblacion ONG's

o

68 72 72
41
25
19 17 17 14
4 2 4

El Gobierno

Las Empresa:

La Poblacion

ONG's

8 de cada 10 mexicanosopinan que el
Gobierno es el actor de la sociedadque
hace menos para cuidar el medio
ambiente aunque la misma proporcion
también reconocenque la poblacion no
cumpleconestecompromiso

Una mayoria significativa de jovenes
opinan que las empresas hacen
demasiad@ocopor la ecologia

7 de cada 10 argentinos opinan que las
empresag/ la poblaciénhacendemasiado
pocopara protegeral medioambiente El
Gobiernoquedaentercerlugar.

Los jovenesson mas pesimistasque los
mayores,aungue reconocenel papel de

lash b DQa ﬂ



Para 9 de cada 10 es muy o bastante importante que las
empresas tengan politicas de cuidado al medio ambiente

% de opiniones sobre que las empresas tengan politicas de cuidado ambiental

Promedio Promedio
3.39 3.49

Muy
importante (4)

 T2B
87

Bastante
importante

3)

Poco important

)

Nada important

(1)

green?
study tn:
20 Diferencias significativas



Las empresas mexicanas realizan actividades vinculadas

con el medio ambiente

Cada vez mas empresas mexicanas
realizan accionespara cuidar el medio

ambienteya seaa travésde politicasde

tratamiento de residuos, ahorro de

energia, reduccion de emisiones,
empaques biodegradables, actividades
de apoyoal medioambiente,etc.

Pero no solo las grandes empresasse
han sumadoa estalabor, algunasPymes
se han enfocadoen el medio ambiente

Secalculaque 1%de lasempresaschicas
y medianasen México son sustentables,
es decir, preservany cuidan el medio

ambiente

México ocupa el lugar 40 en

sostenibilidadde acuerdoal Instituto de

la Competitividad Argentina ocupa el

lugar 39.

n
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Comprometidos
con el

e Medio

_[g %% Ambiente

natura

bien estar bien

® .
 kraft foods

I 4
ECO CREACION

concurso de pisefio y
sustentabilidad

a { dzY | ¥<uarzos para minimizar el impacto
ambiental de todos nuestros procesos Somos la
primer empresadel continenteen utilizar empaques
RSANI RIFIof S&a¢

& b dzS abjetid es respetar el medio ambiente y
generarfuentesde S Y LJ GezikaRivero,Directora
Generalde Natura Fuente ESR

Iniciativapara crearconcienciacologicaenlos nifiosa
travées del sembrado de semillas Paralelamente
Danoninoreforestaralm? por cadacédigode barras

Tanga travésde unaalianzaconTerraCyclenvita a los
ninos a recolectar sobres los cuales se reutilizan
También lanzo junto con ReforestamosMeéxico el
programad /| NS b g R§.dzS a ¢

CocaColay la marcaCielseunena ArchitecturalDigest
para crear el concursod 9 @ NB | Quiesinyita a
compartir visionesde disefiovinculadasal cuidadodel

medioambiente



Las industrias automotriz, petroquimica y de transporte son (=
las que mas hacen por el medio ambiente pero tambien las que
mas contaminan . Los entrevistados reclaman mas accion a
industrias  de alimentos Yy bebidas

% Industriagjue actualmenterealizan % Industriagjue tienen que hacer mas
actividades paracuidar el medio ambiente GAP por cuidar el medio ambiente
------ 60--------- 17
Industria automotriz e 60
Industria Agroquimica/Quimica/Petroquimic 77 - 54 -------e =
_________ 57 e 12
Servicios de transpori = S7
____________________ 16
Fabricante de aparatoslectrénicos 65 -49
Servicios de salud, clinica 60 oo 46 - mmmne 14
Hospitales/Laboratorios farmacéutice )
Industria de alimentos y bebid: 49 oot -16 -7 33
___________________ 9Q —memeee . 14
Empresas de telecomunicacior - 28
___________________ 29— 4
Comercio en general al menudeo o mayo 42 a8
Industria de laconstruccior N 27 - 4
___________________ Y- S 15
Servicios deeducacior - 26
Industria del calzado y del vesti | It 21--omme- 7
Servicios financieros, como bancos, aseguradc 3
etc. | ------------- - -19 --------

aregnd

2011




Influencia en la decision de

compra




Ser nAnecol -gicoo

% de influencia en la decisién de compra

Promedio Promedio
2.87 2.52

Tiene mucha
influencia

| T2B

| T2B
48%

65%

Tiene bastante
influencia

Tiene poca
influencia

No influye 5
green?
study

2011
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equivalente &b bolsas de plastico

7 decadalOmexicanosy 5 de cada 10 argentinos
opinan que el hechode que una empresatenga
una politicaambientalinfluye muchoo bastanteal
momento de decidir qué producto compraro qué
servicio contratar, mas en las mujeresy en las
personasie NSEalto deambospaises



Actividades a favor del medio §

ambiente




Economizar agua y energia son las principales
actividades

% que realizan cada actividad

Pongo en practica medidas domésticas p
economizar agu

Pongo en practica medidas domésticas p
economizar energi

Uso transporte publico o medios alternativc
y no mi auto particula

Compro productos biodegradables o que
dafian el medioambient

Clasifico y separo la basura en mi ho

Reciclc

Arrojo la basura en diferentes contenedor

Utilizo papel recicladi

Compro frutas y verduras con sello de cult
organicc

ﬂ' research internationa

P16. Hablando ahora acerca de sus propios habitos, ¢podria decirme si realiza habitualmente alguna de las siguientes actividades para el cuidado del Base: 502 MX
medioambiente? ¢ Realiza alguna otra? .




2 de cada 10 utilizan transporte publico o medios O
alternativos para cuidar el medio ambiente

% que realizan cada actividad

Pongo en practica medidas domésticas p
economizar agu

Pongo en practica medidas domésticas p
economizar energi

Uso transporte publico o medios alternativc
y no mi auto particula

Compro productos biodegradables o que
dafian el medioambient

Clasifico y separo la basura en mi ho

Reciclc

Arrojo la basura en diferentes contenedor
Lasmujeresrealizanmas actividadesa favor del
medio ambienteque los hombres Engeneral,las
personasde nivel socioecondmicoalto realizan
mas actividades a favor del medio ambiente

compran en mayor proporcion productos
biodegradablesieciclano usanpapelreciclado

grggn?y e

Utilizo papel reciclad:

Compro frutas y verduras con sello de cult
organicc
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